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ARTEMA desk

Grundkomponenten

Netzservice

= Schnelle Transaktionsabwicklung durch das
leistungsstarke TeleCash Rechenzentrum

=  Schnelle Gutschrift — in der Regel innerhalb
von 2 Banktagen nach Kassenabschluss bei
Bankkarten-Zahlungen

Hotline

= Technische 24 Stunden-Hotline fiihrt eine
fernmindliche  Stérungseingrenzung und
Terminaldiagnose durch und veranlasst ggf.
einen Geratetausch

=  Kundenhotline fir alle Fragen rund um den
elektronischen Zahlungsverkehr sowie eine
kostenfreie Zahlungsverkehrsrecherche in

den ersten 120 Tagen nach dem
Kassenabschluss

Depotwartung

= Umgehender Geratetausch nach Fest-

stellung eines Defekts durch die Hotline

Grundfunktionen

Bezahlarten

= electronic cash vom Chip

= electronic cash GUber Magnetstreifen

= Lastschriftverfahren (=ELV und =PoZ)
= Maestro

=  GeldKarte

= Kreditkarten

=  Kundenkarten

200

Das TeleCash Dienstleistungspaket mit dem schnellsten
Terminal

Der schnelle Prozessor und Drucker sowie der einfache
Papierrollenwechsel reduzieren die Dauer eines Bezahlvor-
gangs im Zusammenspiel mit dem TeleCash Rechenzentrum
auf ein Minimum.

Frei programmierbare Funktionstasten und ein ergonomischer
Kartenleser bieten einen hohen Bedienkomfort.

Terminal

Multifunktionales Terminal ARTEMA desk
6 frei programmierbare Funktionstasten

Integrierter schneller Thermodrucker mit easy
paper load Funktion fiir einen einfachen Papier-
rollentausch

Integrierter ergonomischer Magnetstreifenleser
GroRRes beleuchtetes 8-zeiliges Grafikdisplay

Separates PINPad mit 32-BIT-Technologie und
Chipkartenleser

Integriertes  Kommunikationsmodul wahlweise
fur die Anschlussarten analog oder ISDN

Kassenschnittstelle

Kreditkartenfunktionen

Mail Order Eingabemdglichkeit der Karten-
daten, auch ohne Unterschrift
des Kunden, z.B. bei telefo-

nischer Bestellung

Reservierung von Geldbetragen
bis zur eigentlichen Endab-
rechnung

fur die zusatzliche Eingabe von
Trinkgeldern

Reservierung

Trinkgeld
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Sparen Sie Verbindungskosten

Connect&Win free TeleCash Ubernimmt die Verbindungskosten. Dadurch entfallen
die Kosten bei der Telefongesellschaft und Sie sparen bis zu 60
Prozent der Verbindungskosten. Sie nutzen weiterhin den
bestehenden analogen oder ISDN-Anschluss. An der Bedienung
des Terminals andert sich nichts

Connect&Win ISDN D Erweiterte Nutzung des ISDN-Anschlusses. Bei einer
monatlichen Online-Transaktionszahl ab ca. 300 Stiick gunstiger

Erweiterungsfunktionen

Business&Reports flash Monatliche Aufstellung aller Bezahlvorgange fur die schnelle
und einfache Uberprifung aller bargeldlosen Umsatze

Vollwartung Nach Beauftragung durch die technische Hotline erfolgt die
Stérungsbeseitigung durch einen Servicetechniker vor Ort

Zubehor
Papierrollen Sichern einen hochwertigen Belegausdruck sowie eine lange
Lebensdauer von Drucker und Belegen
Kassenkabel Verbindet Terminal und Kasse, wenn eine Kassenanbindung fur

die Vereinfachung und Beschleunigung des Bezahlvorgangs
genutzt wird

Technische Daten ARTEMA desk

= (HxBxL)105x 130 x 260mm (Terminal)
(HxB xL)210 x 85 x 68mm (PINPad)

=  Arbeitstemperatur +5°C bis +40°C

=  Stromversorgung 230V; Wechselstrom
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TeleCash
Kommunikations-Service GmbH
Theodor-Heuss-Stralle 8
D-70174 Stuttgart

Niederlassung Frankfurt
Geschaftsstelle Berlin

Geschaftsstelle Miinchen

Waagen - Kassen Gebert Geschaftsstelle Hamburg
Bestwiger Stral3e 27 Geschéftsstelle Diisseldorf
09577 Niederwiesa Telefon 01805/56 62 21 00
Telefax 01805/56 62 21 05

Tel.: 03726/6188 (0,12 BURMinute)
www.GePOS.de www.telecash.de
welcome@telecash.de
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